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Introduzione e nota metodologica

Consapevole del propriosFucio™ e delle il
responsabilita che ne derivano nei confronti del

personale aziendale e dei portatori di interesse,

Cesag S.rl. ha implementato a marzo 2025 un

Sistema di Gestione per la Responsabilita Sociale ai
sensi dello Standard SA8000:2014, coinvolgendo i

Lavoratori e le altre parti interessate e

impegnandosi a rispettare i requisiti riportati nello

Standard di riferimento e nella legislazione

nazionale e internazionale vigente.

Il presente Bilancio Sociale SA8000 rappresenta lo strumento di rendicontazione sociale mirato ad

informare gli Stakeholder relativamente alle prestazioni di Cesag S.r.l. derivanti dall'applicazione dei

requisiti dello Standard SA8000. Con il presente documento, Cesag S.r.l. si propone di:

far conoscere ai portatori di interesse la Politica per la Responsabilita Sociale dell’azienda;

divulgare a tutti gli stakeholder gli impegni reali di Cesag S.r.l. in conformita allo Standard SA8000;
fornire al management aziendale uno strumento utile per il riesame interno della Politica per la
Responsabilita Sociale e la verifica del raggiungimento degli obiettivi aziendali;

evidenziare il miglioramento continuo della gestione aziendale attraverso i trend degli indicatori.

Si riportano i principi guida adottati nella redazione del presente Bilancio Sociale SA8000:

Periodicita — La struttura del documento ne prevede l'aggiornamento e la pubblicazione con
periodicita annuale al fine di garantire I'informazione periodica delle azioni intraprese e dei risultati
conseguiti;

Rilevanza - Le informazioni evidenziano il grado di significativita che le stesse acquisiscono nel
processo decisionale;

Chiarezza e completezza — Le informazioni sono esposte nella forma e con il dettaglio adeguato alle
esigenze degli Stakeholder;

Accuratezza - Le informazioni coprono tutti i requisiti dello Standard SA8000;

Comparabilita — Ove disponibili, i valori degli indicatori vengono comparati con quelli dell’annualita
precedente e con indicatori di settore;

Attendibilita - Il Bilancio Sociale SA8000 & approvato dalla Direzione, che si assume la responsabilita

delle informazioni in esso contenute.

Il Bilancio SA8000 si struttura in quattro Capitoli:

Cap. 1 - Riporta il profilo dell'Organizzazione, la Politica per la Responsabilita Sociale, la struttura

organizzativa e le Parti interne ed esterne interessate;
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e Cap. 2 — lllustra, per ciascun requisito dello Standard SA8000, le azioni
poste in essere dall'Organizzazione per garantirne il rispetto e la
conformita, e gli indicatori adottati per misurare le prestazioni;

e Cap. 3 - lllustra il Sistema di Gestione per la Responsabilita Sociale
implementato e gli indicatori adottati per misurarne le prestazioni;

e Cap. 4 - Presenta lo stato degli obiettivi prefissati e dei relativi indicatori
rispetto ai target di riferimento, e il Piano di Miglioramento degli obiettivi
che si intendono perseguire per il secondo semestre 2025 nell'ottica del

miglioramento continuo del Sistema.
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CESAG S.r.l.

Fondata nel 1958, Cesag S.r.l. ha operato con
continuita nel settore delle costruzioni civili e
industriali, distinguendosi per la qualita, I'efficienza e

|'affidabilita dei suoi interventi.

Con oltre sei decenni di esperienza, realizziamo
progetti che coniugano tradizione e innovazione,
rispondendo prontamente alle esigenze di clienti in
ambito civile e industriale. Sin dagli anni ‘80,
abbiamo sviluppato una competenza avanzata
nelluso di materiali compositi e tecnologie

all'avanguardia.

Grazie alle nostre maestranze altamente qualificate
€ a un team tecnico esperto, siamo in grado di
eseguire ristrutturazioni e restauri monumentali con
un‘attenzione scrupolosa ai dettagli e al rispetto dei

materiali storici.

Il valore umano e al centro del nostro successo:
investiamo costantemente nella formazione del
nostro personale, promuovendo un ambiente di

lavoro sicuro, inclusivo e orientato all’'eccellenza.

Cesag non e solo un‘impresa, e un partner affidabile
e in continua evoluzione, che guarda al futuro senza

mai perdere di vista il valore della tradizione.

Siamo un team affiatato e dinamico, composto da
professionisti  altamente qualificati, uniti dalla
passione per |'eccellenza. Le competenze specifiche
di ognuno si integrano armoniosamente per

affrontare al meglio le sfide di ogni progetto.

Collaborazione, problem solving, affidabilita e
qualita sono i pilastri su cui si basa il nostro lavoro.

Grazie alla combinazione delle nostre peculiarita ed

esperienza, trasformiamo le sfide in opportunita, con



uno sguardo attento alla qualita, alla sicurezza e

all'ambiente.

In Cesag, il lavoro di squadra non € solo un valore,

ma il cuore pulsante di ogni nostro successo.

1.1 Profilo dell'Organizzazione

Ragione Sociale: Cesag S.r.l.
Sede Legale: Piazza Terralba, 5 — 16143 Genova (GE)

PEC: cesag-sri@pec.cesag.it

REA: GE-214520

C.F. e P.IVA: 00434270104

Inizio attivita: 14/05/1958

Codice ATECO: 43.39.09

Amministratore Unico: Geom. Pietro Garre
Direttore Tecnico: Pietro Garre

Preposto alla gestione tecnica DM 37/08: Stefano

Baccino

Revisore legale: Alberto Marchese

1.2 Attestazioni/Autorizzazioni/

Certificazioni

Iscrizione Albo Nazionale Gestori Ambientali
rinnovata in data 27/05/2021 (Numero iscrizione
GE/001077 - Sezione di GENOVA - Categoria 2bis -
Produttori iniziali di rifiuti non pericolosi che
effettuano operazioni di raccolta e trasporto dei
propri rifiuti - Data scadenza: 27/05/2031).

Attestazione di qualificazione all'esecuzione di
lavori pubblici ai sensi del DPR 207/2010 aggiornata
al 24/10/2024 — Cod. Id. SOA 02968320966 - Cqop
Soa S.p.a. — Attestazione N° 74762/10/00 (scadenza
08/07/2029) — Reg. D.P.R. 207/2010 — Cat. OGI
Class. VI = Cat. OG2 Class. VIl — Cat. OG3 Class. | -
Cat. OG11 Class. Il — Cat. OG12 Class. | — Cat. OS6
Class. Ill-bis — Cat. OS7 Class. IV — Cat. OS24 Class. |
- Cat. OS28 Class. Il — Cat. OS30 Class. lI)

Abilitazioni ai sensi del DM 37/08 — Lettere A, B, C,
D, E G.

Iscrizione al Registro Nazionale Gas Fluorurati a
effetto serra del 09/09/2019 (Reg. UE 2015/2067) —
Registro di Genova — Certificato per Attivita di
installazione, riparazione, manutenzione, assistenza
o smantellamento di apparecchiature fisse di
refrigerazione, condizionamento d'aria, pompe di
calore fisse contenenti taluni gas fluorurati ad
effetto serra (articolo 8, comma 1 del D.P.R. n.
146/2018) ai sensi del Regolamento di Esecuzione
(UE) 2015/2067  SEuuE—————clel™ 2 3/09/2019
(scadenza 22/09/2029).

Certificato 9001:2015 Apave Certification Italia S.r.l.
n. SC 18-4345 (Prima emissione 19/11/2015)


mailto:cesag-srl@pec.cesag.it

rtificato UNI/PdR 125:
[talia S.rl. n. SCP
06/03/2025)

pave

Certification

CERTIFICATO I*j: SC 18-4345

Certification Halia S.r.l.
certifica che il ishma i gestions cppicato da:
L

CESAG 5S.r.l.
CF.: 00434270104
‘SEDE LEGALE Plazzo Tewalbo, & - 14143 GENOWA [GE) - ITALIA
Sui seguend s
O fh folkowing locations:
Piazza Tenalba, § - 16143 GENOVA (GE) - ITALIA

- PINA 8 CF. DMTTIDI0

pave

Certification
Per b seguenti atfivad:
Far tha folbwing acfidtes:

Costruzione e rshutturazione di edificl. Restouro di beni immobili sotopesfl  hulela ol sensi
delle disposizioni In materia di benl culturall ed ambientall. Installazione di implantl eletricl,
termici, idrico-sanitori e antincendio. Esecuzione di finfture generall di natura edile.

m

CERTIFICATO I;lf SCS 18-261

g Esiata
E Apave Cerfification Ifalia S.r.1.
3 cerffica che il istema o gestions appicato da:
g UNIEN ISO 9001:2015 ] b e
: 2
H CESAG S.r.l.
§ pima emissiona: Ty e —— 5
Ehoas o ek e () [y 2;:3.:_.}‘“.__“ :2 c.r..m‘)_tmm ey
Data o emssans coserta <
Cumant izuo dofe 04/05/2024 5 S et
0 the folowing bocatons
e o%/0s/2027 Piozza Tenaiba, § - 16143 GENOVA (GE) - TAUA

Pex le seguenti atiivia:
For the faloming aCMvites:
Costruzione e ristrutturazione di edifici. Restauro di beni immobili
a tutela ai sensi delle disposizioni in materia di beni culturali ed ambientali.
Installazione di impianti eleftrici, termici, idrico-sanitari e antincendio.
Esecuzione di finiture generali di natura edile.
1AF:28

SR W W

Ubano Strada
Dirttors Generdle of Apave Cerffication ok S
‘Geneml Manager of Apave Carfcafion kofa

3

30015 Roma

UNI EN ISO 45001:2023

Data d prma emisdone.

[rrr—
Fustisae dote 10/05/2018
MO Cortfics 36 ACCRDM Bt ]
Data ¢ emssane cosente
Cument isue dofe 09/05/2024
Data discadenz
Expiy cate 09/08/2027

Urbano Strada

Ganeral Manager of Apave CariScafion iaka 571

ACCREDIA

pave

Certification

CERTIFICATO N° SCA 18-304
arv. 03

Apave Certification Ifalia S.r.l.

cestifica che il sistema di gestione appicato da:
b7h

CESAG S.r.l.
CF.: 00434270104
Temaibe, 5 -

(GE) - AUA

Sui seguenti it

O tho folowing bocations

Piozza Tenaiba, § - 16143 GENOVA (GE) - ITAUA

Per le seguenti atfivita:

Forthe folowing octhities
Costruzione e ristrutturazione di edifici. Restauro di beni immobili sottoposti
a tutela ai sensi delle disposizioni in materia di beni culturali ed ambientali.

Installazione di impianti eletfrici, termici, idrico-sanitari e antincendio.
Esecuzione di finiture generali di natura edile.
1aF:28

S0000€- PIVA 6CF. DMIDIC0

pave

Certification

- CERTIFICATO N° SCPG 25-233
a0

200154 Rama

Apave Certification Italia S.r.l.
UNI EN ISO 14001:2015 ¢ g

certfica che
Apave Cerification ltoka 5.12 Certiias that:

aCF. OMIIDIC

e CESAG S.r.l.
st s o 10/08/2018 L Ry
Dota o emisgone cosente o, R
A o Y Applica un sistema di gestione per la Parita di Genere
Dota discadensa
Expiy date 09/08/2027 Ssmgueiae
Pazza Temciba, § - 16143 GENOVA (GE) - TAUA
Per le smguent atfivsa:
Forthe falowing ozfities:
Utbano Srada Misure per garantire la parita di genere nel
Diretiore Generde di Apave Cerfification iala S.1.. Costruzione e ristrutturazione di edifici. Restauro di beni immobili sottoposti
e —— § atutela ai sensi delle in di ulturali
ACCREDIA 3 Installazione di impianti eletirici, termici, idrico-sanitari e antincendio.
8 Esecuzione di finiture generali di natura edile.
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Savarey o 6, 14 ant LA >
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Ftise dote 06/03/2025
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1.3 Politica per la Responsabilita

Sociale

Consapevole del proprio ruolo e delle responsabilita
che ne derivano nei confronti del personale
aziendale e dei portatori di interesse, la Cesag S.r.l.
ha implementato un Sistema di Gestione per la
Responsabilita Sociale ai sensi dello Standard
SA8000:2074, impegnandosi a rispettare | requisiti
rportati nello Stanaard di riferimento e nella

legislazione nazionale e internazionale vigente.

Allo  scopo di assicurare che I prncipi  di
Responsabilita Sociale siano condivisi da tutti |
Fornitori, la Cesag S.r.l promuove un continuo e
costante coinvolgimento di tutti i soggetti che
intervengono nella catena di fornitura, offrendo la
massima collaborazione verso | Fornitori che
condividono I'impegno sociale ma riscontrino
difficolta nel conformarsi ai requisiti previsti dallo
Standard di riferimento. Il rispetto di tali principi e
considerato infatti fondamentale per instaurare
relazioni di lungo periodo con i partner commercial,

e garantire l'eticita dell'intero ciclo produttivo.

L'Organizzazione ha Inoltre attivato sistemi di
comunicazione e sensibilizzazione nei confronti di
tutti gli interlocutori dell azienda che consentano la
rilevazione delle ragionevoli aspettative e ne
permetiano i/ soddistacimento, e si impegna a
pubblicare annualmente sul sito web aziendale il
Bilancio SA8000 al fine dli rendere conto dell'operato
dell'azienda in materia di responsabilita sociale dei

risultati consequiti e delle aree di miglioramento.

Allinterno della Cesag S.r.l. s/ promuovono Ja
formazione e il coinvolgimento del personale

nellimplementazione del Sistema di Gestione, e una

comunicazione efficace che rafforzi lo spirito di
appartenenza all’'Organizzazione e la condlvisione

dei requisiti dello Standard di riferimento.

In riferimento ai requisiti dello Standard SA8000, la

Cesag S.r.l. si impegna a.

e Non ricorrere o dare sostegno allutilizzo di
lavoro infantile

e Non ricorrere o dare sostegno allutilizzo di
lavoro obbligato

e  Garantire un luogo dli lavoro sicuro e salubre -
adottando misure efficaci  per prevenire
potenziali incidenti, infortuni o malattie che
possano verificarsi In conseguenza dj, in
relazione a, oppure durante lo svolgimento del
lavoro - la tutela della maternita e della
paternita, nonché delle persone svantaggiate

e  Rispettare la liberta di associazione ed il diritto
alla contrattazione collettiva dei Lavoratori

e Contrastare ogni forma di discriminazione
nell'assunzione, retribuzione, —accesso alla
formazione,  promozione, — cessazione de/

rapporto o pensionamento, in base a genere,

origine nazionale, territoriale o sociale,
religione, disabilita, orientamento sessuale o
qualsiasi altra condizione che potrebbe dare
luoego a discriminazione diretta o indiretta

e  Contrastare ogni condotta illegale suscettibile
di entrare in contrasto con la dignita ©
lintegrita fisica e/o morale del personale

e Rispettare le leggi vigent gli standard di
settore e gli altri accordl in essere in materia dj
orario dj lavoro, riposi e festivita

o Rispettare il diritto del personale ad un salario
dignitoso, applicando in modo completo e
imparziale il Contratto Collettivo Nazionale di

Lavoro a tutto il personale, corrispondendo



puntualmente la retribuzione Stabilita e
versando tutti i relativi contributi previdenzial,
assistenziali ed assicurativi

e /mplementare e mantenere attivo i/ Sistema di

gestione per la Responsabilita Sociale.

L ‘Organizzazione si impegna inoltre a valutare
periodicamente rischi e opportunita in materia di
Responsabilita Sociale, adottando le Iniziative
ritenute necessarie per la loro gestione o
mitigazione e assegnando risorse adeguate per
lattuazione e il monitoraggio continuo della

presente Poljtica.

LOrganizzazione  ha  costituito  un  Social
Team (SPT) -
l'applicazione di tutti i requisiti dello Standard
SA8000 - che include una

equilibrata di rappresentant/ dei Lavoratori e

Performance per  garantire

rappresentanza

rappresentanti del management.

La Cesaqg S.r.l. siimpegna a riesaminare annualmente
in sede di Riesame della Direzione la presente
Politica per la Responsabilita Sociale e i risultati di

performance, nell'ottica del miglioramento continuo.

La presente Politica per la Responsabilita Sociale e
esposta in modo chiaro e Vvisibile in forma
appropriata e comprensibile presso i luoghi di

lavoro, ed e pubblicata sul sito web aziendale.

Reclami e segnalazion/

Ciascun  Stakeholder puo inoltrare  eventuali

reclami/segnalazioni in tema di Responsabilita

Sociale — anche in forma anonima - ai sequenti

recapiti:

o Cesag S.r.l. - Piazza Terralba, 5 — 16743 Genova
(GE) - Tel: 010 562647 | 010 5306289 — e-mail:

info@cesag.it - Referente. Rappr. Lavoratori

SA8000, Daniela Lazzeri - Canale whistle-
blowing: cesag.wallbreakers.it

e Organismo di Certificazione - £SQ Cert LTD,
Suite 3, 1158 Old Mint Street VL7, 1575 Valletta
Malta, info@esgcert.com - Sede /talia +39 080
326 80 24, infocertitaly@gmail.com

e SAAS - Social Accountability Accreditation
Services - 9 Fast 37th Street 10th Floor, New
York, NY 70076 - Tel: +1 (212) 391-2106 - Fax: +1
(212) 684-1515 15 - saas@saasaccreditation.org

In caso di anonimato, la risposta verra fornita tramite
esposizione della gestione del reclamo nella
bacheca aziendale e sul sito web aziendale.

Cesag S.r.l. si impegna a garantire che la procedura
per [ reclami e le segnalazioni sia confidenziale,

imparziale e non ritorsiva.

Genova, 06 marzo 2025

La Direzione Pietro Garré

Per presa visione e accettazione

Rapp. Lavoratori SA8000 Daniela Lazzeri
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Presso CESAG S.r.l. non ci sono restrizioni alla liberta

di movimento del Personale, includendo lo
spostamento durante le pause (comprese quelle
fisiologiche), quello per accedere all'acqua, o alle

cure mediche necessarie.

Le misure di sicurezza applicate dall'Organizzazione

non intimoriscono i Lavoratori né limitano

ingiustificatamente il loro movimento.

Ai Lavoratori viene riconosciuto il diritto di lasciare il
posto di lavoro a completamento della giornata
lavorativa, e di concludere il rapporto dandone

ragionevole preavviso al Datore di Lavoro.

Al momento della stipula del contratto, Cesag S.r.l. si
assicura che i Lavoratori siano consapevoli dei loro

diritti e dei loro doveri.

Nella selezione e valutazione dei propri Fornitori,
Cesag S-r.l. considera vincolante — per la qualifica
degli stessi — la garanzia che non ricorrano al lavoro

obbligato.

E' stata predisposta la Procedura PR_SA “Lavoro
obbligato” allo scopo di definire le regole, le
modalita, le responsabilita e i controlli volti ad assi
curare che CESAG Srl e i suoi Fornitori non facciano
ricorso al lavoro forzato o obbligato, e
predispongano adeguate azioni di rimedio in caso di

situazioni non a norma.

Nel mese di giugno 2025 e stata eseguita

un'indagine  sul clima aziendale, mediante
Questionario per il personale in forma anonima. |
risultati hanno dato esito decisamente positivo,

registrando una soddisfazione del 92,11%

Si riportano gli indicatori aziendali per il requisito in

oggetto.
Indicatori 1224 | 06/25
Turn over personale [%] 286% 79%
N? licenziamenti 7 7
% Dimissioni volontarie/Totale Djpendenti 0% 87%
% Soddlisfazione personale aziendale NA 92,11%
NC interne in merito a lavoro obbligato 0 0
NC in merito a lavoro obbligato relative ai i P
Fornitori
Fornitori eliminati dalla Lista Fornitori per NC in o 0

merito a lavoro obbligato

Conclusioni

Cesag S.r.l. ha mantenuto I'impegno assunto a non

ricorrere al lavoro obbligato sia all'interno
dell'azienda sia nella filiera produttiva sulla quale puo

agire con il proprio ambito di competenza.

[l turn over aziendale risulta accettabile.

2.3 Salute e Sicurezza

Cesag S.r.l. garantisce un ambiente di lavoro salubre
e sicuro e adotta tutte le misure necessarie per

prevenire incidenti, infortuni o malattie professionali.

L'azienda:

e ha redatto un Documento di valutazione dei
rischi in conformita alla normativa vigente;

e ha nominato un Responsabile per la
prevenzione e la sicurezza;

e ha eletto un Rappresentante dei Lavoratori per

la sicurezza;



Indlicatori
% Add. Primo Soccorso/Totale Djp
% Add. Prev. incendl/Totale Dj
% Preposti/Numero tot:

a nominato un Comitato p

Sicurezza (CSS), compos

da rappresentanti d

e assicura a tut formazione

% Sorveglianza sa

488%

ce su salute e

specifica % Sopralluo

° joni scritte in merito a

uni e malattie professionali;

ce a tutto il personale libero a

erito a SSLL relative ai Fornitori

ni puliti, acqua potabile e luo

rnitori eliminati dalla Lista Fornitori per NC
la consumazione dei pasti; 0 5Ll
riconosce il diritto al p

dal lavoro in caso pericolo,

senza chiede anizzazione.

/o certificati sono

o dalla legge e sono

antenerli validi.

—

ate le procedure per la pianific

VAV

a alle emergenze.

ene pianificata ed attuata la
macchinari, attrezzature ed i

opportuna registrazio

E assicurata nitaria per ogni

i per la salute, e sono

kit di pronto soccorso

orniti e facilmente accessibili.

o gli indicatori aziendali per il

AVAY

NI\ =

VAYA

Indlicatori 6/25
26,14
277
0
100%
% Ore pe abili 262%
% O gate/previste 100%

ez

Indlice frequenza infortuni

Indice gravita infortuni

N° Malattie professio

% near miss re

A\ WA ANVA ANFA"ANVA"

A

.

48 8%
100% 100%
100% 100%
100% 100%
sopralluoghi Enti dj
P g 0 0
gistrate in merito a SSLL 0




4 Liberta di assogi

Cesag S.r.l. ha manten

garantire un ambie sicuro e

nale il diritto di

adottare tutte per prevenire CESAG Sir

aderire a qualsiasi

incidenti, i fessionali.

1 : : ale senza interferire in alcun
un Sistema di Gestione per

ai sensi della UNI EN |
ertificato Apave Certification |
-261 - Prima emissione 10/05/.

celta, informa il personale di
rantisce l'assenza di qualsiasi
inazione, vessazione,

orsione conseguente all'eserci

ndici di frequenza e gravi | Lavoratori hanno elett

rispetto alle statistiche fo interno in.mats

ati con le
07 — Statistiche

costruzioni (I calc

Si riportano per il requisito in

formule ripo

degli inf
4 B 12/24 | 06/25
attia rientrano nei limiti di y
/ Lavoratori registrati 0
y ‘ 0 a Liberta dj associazione relative ai
in merito a SSLL regolarment
ornitori eliminati dalla Lista Fornitori per
merito a Liberta di associazione
Corretta gestione della so
rispetto delle tempisti Conclucia
effettuati i soprall i lavoro da
parte del M Cesag S Impegno assunto a
) ric Lavoratori alla liberta di
enzione delle emergenze ) .
) ) —— contrattazione collettiva
ione delle simulazioni di . ‘ 8 ‘
zienda sia nella filiera produtt
O agire con il proprio

a novembre 2024 un co petenza. Non si sono regi

oloso in cantiere da parte di sciopero del personale. Un

correttamente gestito con i e Rel 2025 chiusocchi T G

chiuse con esito positiv D. Lgs. 23/2015.



Indicatori

Discriminazione

% Resp. funzione donne/Totale Resp

% donne con delega st

i 100%
Cesag S.rl. non ricorre soesa/Totale are @

forma di dis i NC  interne  reg
. NA 0
discriminazion
NC in
sionamento. o

retribuzione,

ne, promozione,

o relative ai

4 4 e ista Fornitori per NC in
interferisce con il diritto del

azione
uire principi o pratiche culturali

base a razza, ceto sociale o
ale, nascita, religione, disabi
rientamento sessuale, responsak
civile, appartenenza sindaca

etc.).

90,30%

Uomini Donne

giu-25

9,30%

90,70%

Non e consenti ento minaccioso,

Uomini Donne

offensivo ento o sessualmente

coerci guaggio e contatto fisico.

on viene sottoposto a test

e/o di verginita. .rl. ha mantenuto l'impegn
portano gli indicatori aziendali p

all'interno dell’azienda sia ne
oggetto.

quale puo agire ¢ o™ di

Composizione organico azien: 06/25 competenz al
39
AP
903% | 907%
97% 93%

41 43

Personale maschile [N°]

Personale femminile ema di Gestione per

to ai sensi della UNI/PdR
pave Certification Italia S.r.l. n.
rima emissione 06/03/2025).




Pratiche disciplinari

Cesag S.r.l. ha instaurato, co dale,

rapporti basati su rispe sionalita.

L'Organizzazior izza punizioni di

alcun tipc ogiche), abusi verbali e

trat ani.

disciplinari rispettano il C

azienda.

portano gli indicatori aziendali

oggetto.

Indicatori

Provvedimenti disciplinari

NC in merito a Pl
4 NA 0
Fornitori

g Srl. ha mantenuto limpeg

mantenere rapporti di lavoro D

dignita e professionalita azienda

sia nella filiera prod O agire con il

proprio ambito

avoro

rispetta le leggi vigenti
attazione collettiva in materia

avoro, riposi e festivita pubblich

La settimana lavorativ pgli

straordinari, preve Imeno un

giorno di ripos ecutivi di lavoro.

Tutto il volontario, non supera

le viene richiesto regolarmente.

misure ragionevoli per infor

circa la natura e la durata previs

stanze eccezionali di mercato

rendere necessarie piu ore

preawviso sufficiente che

questa situazione.

Si riportano g ali per il requisito in

oggetto

12724 | 06/25

omo di straordinario 17,2

ue/uomo dj straordinario 79

a % ore straordinario/ore lavorate

Dersonale con ferie residue

Ferie fruite/maturate [%]

% Part-time richiesti/attivati 0%

NC in merito a Orario di I

Fornitori

Fornitori eliminati
g ) NA 0
merito a Orari

a mantenuto l'impegno ass

e la normativa cogente in mat

avoro sia all'interno dell’azien
produttiva sulla quale puo
ambito di competenza
n una % di

al 93%. Prevista la

merito alle ferie

o di rientro per ferie

e entro settembre 2025, da

acia entro dicembre 2025.



Retribuzione

Indicatori

% Contratti a tempo dett
713.95%

CESAG Scr.l. rispetta il Dipendenti
. . - Retribuzione minim. +6,26%
salario dignitoso,
NC in merito NA 0
pagata per tiva normale,
0
sempre al CCNL.

soddisfare i bisogni primari
a fornire un qualche guada

.rl. ha mantenuto l'impe

endi sono versati mensilme QR l diritto_de

i Conti Correnti dei Dipende dignitoso sia all'interno

produttiva sulla qu proprio

La documentazione alle

ambito di com

registrazioni gior

ella busta paga a superiore del 6,26%

e dettagliato tutte le

0 0 altri schemi,
o degli obblighi nei

revisti dalla legislazione e

licabili in materia di lavor

e contrattuali utilizzate da C

contratto a tempo indeter

contratto a tempo d

contratto di ap



ato nel mese di marzo

rocedure, Registra-

estione per la Responsabilita
si dello Standard SA8000:

doi Lavoratori e le altre Parti i

G Srl. ha definito una
ch

pegnandosi a rispettare i re

e Responsabilita  Sociale”
nello Standard di riferimento

dell'Organizzazione ad

nazionale e internaziona

ratori, gli aspetti critici

ilita sociale di impresa e

. persegue i propri obiettivi in

onsabilita Sociale e ne

conseguimento attraverso:

oggetto di riesa ame della

p 1 inalizzate Direzione an

Sistema di
dello Standard di

edisposto un sistema di
entate (Manuale, Procedure

di un sistema ative, Modulistica) che co

ggio dei rischi connessi con [’ g€ della Politica per la Re

rativa, per garantire il ris e mantenendone le opportun

[=chizioni legali apRiSu Si riportano gli indicatori azi

assunti per il migliora oggetto.

prestazioni;

Indlicatori 06/25

la diffusione

Livello  ade
NA Adeguato

sistema

della

o del Sistema di Gestione e

per la Responsabilita Sociale.



3.2 Social Performance Team

CESAG Sr.l. ha costituito un Social Performance
Team (SPT) per applicare tutti gli elementi di
SA8000. Il Team includere una rappresentanza
equilibrata di rappresentanti dei Lavoratori e del
Management. Si rimanda al P.to 1.4 del presente
Bilancio Sociale SA8000.

3.6 |dentificazione e valutazione

dei rischi

(SPT) conduce

annualmente e in forma scritta I’Analisi del rischio

Il Social Performance Team
SA8000 allo scopo di identificare ed attribuire un
ordine di priorita alle aree di reale o potenziale
Non Conformita allo Standard SA8000. L'ambito
della valutazione dei rischi comprende i processi e
le attivita interne dell'Organizzazione, cosi come i

Fornitori/subappaltatori, le agenzie per l'impiego

private e i sub-Fornitori.

Le azioni da implementare per affrontare i rischi
individuati hanno un ordine di priorita in base alla
gravita dei rischi o al fatto che un ritardo potrebbe

rendere impossibile la risoluzione del problema.

L'identificazione e valutazione dei rischi & condotta

secondo la Procedura “Risk Management”.

3.4 Monitoraggio

Il Social Performance Team (SPT) monitora le attivita

nel luogo di lavoro mantenendone relative
registrazioni, per tenere sotto controllo la conformita
allo Standard SA8000, ['attuazione delle azioni
pianificate per affrontare i rischi identificati, e
I'efficacia delle modalita adottate per soddisfare le
Politiche dell'Organizzazione ed i requisiti dello

Standard SA8000.

Sono condotte attivita di audit interno con
periodicita minima annuale su tutti i processi
aziendali allo scopo di valutare la conformita del
Sistema di Gestione della Responsabilita Sociale

rispetto ai requisiti dello Standard di riferimento.

Il Riesame della Direzione viene condotto con
periodicita minima annuale, allo scopo di riesamina-
re il Sistema di Gestione della Responsabilita Sociale
per assicurarne la continua idoneita, adeguatezza ed
efficacia, nonché’ 'allineamento agli indirizzi strate-
gici dell'Organizzazione in tema di Responsabilita

Sociale.

Si riportano gli indicatori aziendali per il requisito in

oggetto.
Indlicatori 12/24 08/25
% audit interni esequiti/pianificati NA 700%
NC rilevate in sede di aud|it interno NA 0
% Obiettivi raggiunti/pianificati NA 87,1%

3.5 Coinvolgimentorinterno e co-

municazione

L'efficace circolazione delle informazioni in materia
di Responsabilita Sociale all'interno e all'esterno
dell’Azienda rappresenta un elemento fondamentale

per promuovere la motivazione del Personale e delle



e Parti Interessate nei confronti enti dei reclami, e per

Gestione della Responsabilita comunicare i risultati dei
Standard

cedure adottate

di lavoro e/o le
azienda da SA8000 o alle r

processo di migliora
consenso nei con

parte della

La co iene sostanzialmente el Social Performance Team

ttronica, riunioni, incontri nalazioni le figure responsabili

le figure dei Rappresentanti indagini, seguire lo svolgi

per la Sicurezza e SA8000 care l'esito dei reclami ricevuti.

di audit interno. 8 i A .
I riportano gli indicatori azien

oinvolgimento e comunicazio

oggetto.
scopo di assicurare che i
conosca e compren Indicatori 4 06/25
] 2. N° Reclami rilevati ii 0 0
e irequisiti v 7 )
J er la Responsabilita % Recl NA NA

e ruolo del SPT e de
tante dei Lavoratori SA8000.

Ca esterna e coin

unicazione e il coinvolgi

akeholder esterni avviene CESAG Srl si

attraverso il sito web azi a ’ L
informazioni, a perm

elettronica. ) >
con le Parti Int o verificare la
conformita andard SA8000 da
3.6 oluzione dei parte nel rispetto dei requisiti

ateria di riservatezza dei dati

a predisposto la Procedura “ zazione coinvolge le Parti Int

azioni  SA8000"  per

onfidenziale, imparziale, non ri

iungere una conformita
Standard SA8000, in partico

non esaustivo):

disponibile al Personale

e Sensibilizzazi mazione ai
dello Standard

affinché essi  pos menti,

raccomandazioni o) reclami

o Non Conformita

olitica per la Responsabilita
ilancio Sociale SA8000 all'int

erno dell'Organizzazione

isce modalita e responsabilits

a protezione del Personale ch



Forni .8 Formazione e

Sensibilizzazione dei

sulle tematiche dello S e
capacita

consultazione — a i audit

internoedi T attraverso attivita

jsultati di reclami

ione e addestramento,

e miglioramento del Sistema

azioni adeguate ed accurate . ]
esponsabilita Sociale.

i con le Parti Interessate e del

4 M g edisposto e viene mantenuto
to negli ambiti sopra elencati

ano di formazione per tutto i

rtano gli indicatori aziendali ase dei requisiti cogent

ggetto. valutazioni dei rischi.

Indicatori

NC rilevate in sede di
NA
parte

rmita, Azioni Cor-

e Preventive

‘'ormative effettuate/pianificate

jvita formative verificate nell’efficacia co
S.r.l. ha definito la Procedur: esito positivo
C, AP" per identificare e
dell'Organizzazione le
impo-stando ed at nte - ove

Correttive e la  Procedura

neces-sario

Preventiv

am garantisce che le Azioni
4 . uisiti etici e sociali richiesti
ntive proposte siano realm
- o g riferimento.
ivita di monitoraggio) e ma
ioni delle NC - reali e potenzi articolare, sono previsti:
ito SA8000, delle cause indivi

Azioni Correttive e Preve

e Attivita di comunicazio

ai requisiti dello S
conseguiti e dell’esito
e Dichiarazione di
principi SA8000

ificazione dei Fornitori

Si riportano gli i r il requisito in

oggetto.

| 1224 | 0825
| m | wo




alutazione dei rischi

conformita da parte

gestione.

di effettuare
care il rispetto dei

rd di riferimento

tori aziendali per il requisi

Fornitori certificati ai sensi dello Sta
SA8000

% Fornitori che hanno

Dichiarazione dli impeg

% Fornitori “In rise

% Fornitori

I Fornitori




O

Oc

ato un processo di miglioramento cc e prestazioni relative alla

| di migliorz

Cesag S.r.l. he

i agli indicatori di Sistema) e
cifici al 30/06/2025.

responsab d'impresa distinguendo tra obiettivi

gene petto che segue si riporta lo stato degli

Requisito SA8000  Obiettivo Indicatore Target | Risultato NE(e)

N° Lavoratori di eta inferiore ai 18 anni 0 0 Raggiunto
NC interne in merito a lavoro infantile/minorile 0 0 Raggiunto
‘ ) NI Nileelig=liXeNeEIE I Co[alek-Il NC in merito a lavoro infantile e minorile ¢/o )
Lavoro infantile . . . e 0 Raggiunto
lavoro infantile o minorile Fornitori
Fornitori eliminati dalla Lista Fornitori per NC in )
' ) , e 0 Raggiunto
merito a lavoro infantile/minorile
NC interne in merito a lavoro obbligato 0 0 Raggiunto
Turn over personale [%)] < 30% 19% Raggiunto
N° licenziamenti 0 1 Non raggiunto
Non ricorrere o dare sostegno al [ZEblialSSelaIRYe]lelsiTilVAKel 1 SHBIfollale [Slald] < 10% 8,7% Raggiunto
lavoro obbligato % Soddisfazione personale aziendale > 90% 92,11% Raggiunto
NC in merito a lavoro obbligato c/o Fornitori 0 2 Non raggiunto
Fornitori eliminati dalla Lista Fornitori per NC )
. ) _ 0 0 Raggiunto
in merito a lavoro obbligato
Indice frequenza infortuni 0 26,14 Non raggiunto
Indice gravita infortuni 0 2,77 Non raggiunto
N° Malattie professionali riconosciute 0 0 Raggiunto
% Near miss registrati/totale 100% 100% Raggiunto
% Ore perse per malattia/Ore lavorabili < 3% 2,62% Raggiunto
% Ore formazione su SSLL erogate/previste 100% 100% Raggiunto
Garantire un ambiente di lavoro [IRZEAeleMEilagleRelaee]ToVAKe] DI olple Elpl] > 40% 46,5% Raggiunto
salubre e sicuro adottando tutte [Z¥atels M=V Te=sle[VAReIIlNDIfol=lale[S1i] > 40% 48,8% Raggiunto
le misure necessarie per [IFNHEIleNVAKeIE]SUB][ollglellatd] > 40% 48,8% Raggiunto
prevenire incidenti, infortuni o VRG] IElr R ICUERCIEUVEIEY QN E) 100% 100% Raggiunto
malattie professionali % Sopralluoghi effettuati da MC/previsti 100% 100% Raggiunto
% simulazioni emergenza effettuate/previste 100% 100% Raggiunto
NC a seguito di sopralluoghi Enti di controllo 0 0 Raggiunto
NC interne registrate in merito a SSLL 0 0 Raggiunto
NC in merito a SSLL relative ai Fornitori 0 13 Non raggiunto
Fornitori eliminati dalla Lista Fornitori per NC in )
) 0 Raggiunto
merito a SSLL
Ore di sciopero registrate 0 0 Raggiunto
Riconoscere al personale il NP R NRNEV 1o 0 1 Non raggiunto
Liberta di ellfsteNeR{NNEICHEINCSEICKN N C in merito a Liberta di associazione relative A
.l ) . : e 0 Raggiunto
associazione aderire a CVEISENMI i Fornitori
Organizzazione sindacale Fornitori eliminati dalla Lista Fornitori per NC in i
. R o Raggiunto
merito a Liberta di associazione




Requisito SA8000

Discriminazione

Obiettivo

Non ricorrere o dare sostegno
ad alcuna forma di
discriminazione nell'assunzione,
retribuzione,  accesso  alla
formazione, promozione,
cessazione del rapporto o

pensionamento

he

disciplinari

Non tollerare né utilizzare
punizioni di alcun tipo, abusi
verba li e trattamenti duri o

inumani.

Orario di lavo

Rispettare le leggi vigenti e la
contrattazione  collettiva in
materia di orario di lavoro, riposi

e festivita pubbliche

Retribuzione

Rispettare il diritto del personale

ad un salario  dignitoso,
sufficiente a soddisfare i bisogni
primari del personale, oltre a
fornire un qualche guadagno

discrezionale.

Sistema di

Gestione

Sistema di Gestione per |la

Responsabilita Sociale

conforme ai requisiti dello

Standard SA8000

Indicatore

% Personale femminile

% Resp. funzione donne/Tot. Resp. funzione

% donne con delega su un budget di
spesa/Totale aventi delega

NC interne in merito alla discriminazione
NC in merito a Discriminazione relative ai
Fornitori

Fornitori eliminati dalla Lista Fornitori per
NC in merito a Discriminazione

N° Provvedimenti disciplinari adottati

NC in merito a Pratiche disciplinari relative
ai Fornitori

Fornitori eliminati dalla Lista Fornitori per
NC in merito a Pratiche disciplinari

Media ore annue/uomo di straordinario

N° max ore annue/uomo di straordinario
Incidenza % ore straordinario/ore lavorate
% Personale con ferie residue

% Ferie fruite/maturate

% Part-time richiesti/attivati

NC in merito a Orario di lavoro relative ai

Fornitori

Fornitori eliminati dalla Lista Fornitori per NC

in merito a Orario di lavoro
% Contratti a tempo determinato/N°
Dipendenti

Retribuzione minima/Living Wage

NC in merito a Retribuzione relative ai
Fornitori

Fornitori eliminati dalla Lista Fornitori per NC
in merito a Retribuzione

Livello adeguatezza documentazione di
sistema (anche cogente)

NC da

documentazione

non corretta gestione della
% audit interni esequiti rispetto a pianificati
NC rilevate in sede di audit interno

% Obiettivi raggiunti/pianificati

N° Reclami rilevati internamente

N° Reclami da P.I. esterne

% Reclami chiusi con esito positivo

NC rilevate in sede di audit di II/ll parte

% AC/AP efficaci

% Attivita formative effettuate/ pianificate
% Attivita formative verificate nell'efficacia
con esito positivo

% Fornitori certificati SA8000

sottoscritto la

% Fornitori che hanno

Dichiarazione di impegno

Target

Risultato

Non raggiunto

=40% 50% Raggiunto

=50% 100% Raggiunto

0 0 Raggiunto

0 0 Raggiunto

0 0 Raggiunto

0 0 Raggiunto

0 0 Raggiunto

0 0 Raggiunto

<30 27,1 Raggiunto

<160 153 Raggiunto

<5% 3,05% Raggiunto
<80% 93% Non raggiunto
>70% 41,6% Non raggiunto

100% 100% Raggiunto
0 1 Non raggiunto

0 0 Raggiunto

<15% 13,95% Raggiunto

>5% 6,26% Raggiunto

0 0 Raggiunto

0 0 Raggiunto

Adeguato | Adeguato Raggiunto

0 0 Raggiunto

100% 100% Raggiunto

0 0 Raggiunto

>80% 87,1% Raggiunto

0 0 Raggiunto

0 0 Raggiunto

100% 100% Raggiunto

0 0 Raggiunto

100% 100% Raggiunto

100% 100% Raggiunto

100% 100% Raggiunto
>1% 0,73% Non raggiunto
100% 97,8% Non raggiunto




Requisito SA8000 Obiettivo Indicatore Target Risultato Stato

% Fornitori “In riserva” <15% 14,7% Raggiunto

% Fornitori esclusi dalla Lista Fornitori ;
. o T 0 0 Raggiunto
qualificati per mancata risoluzione criticita

% Criticita da Questionari/Audit c/o Fornitori _
) _ - 100% 25% Non raggiunto
chiuse con esito positivo

N° Audit effettuati presso i Fornitori Non raggiunto

no 56/70 indicatori in target, 6/70 indica I al target previsti, e 8/70 fuori target (inc

enza e gravita infortuni - NC in merito a e al Fornitori - % Personale femminile - % P

3 da

isura di

con ferie residue - % Ferie fruite/ma N° audit effettuati presso i Fornitori - 9
Questionari/Audit c/o Fornitori chi ito positivo) per i quali e stata avviata

intervento articolata in un Pi

glioramento che riporta gli elementi nece onseguimento:

Azioni, Responsabilita, , Indicatori, Target, Risorse necessarie. Co oltre a marzo 2025

I'obiettivo generale implementazione del Sistema di Gestio ponsabilita Sociale.

Nel pro

Requisito SAB000  Obiettivo Indicatore

N° Lavoratori di eta inferiore ai 18 anni

egue vengono sintetizzati gli obiettivi Spe ti @ giugno 2026.

y ) Non ricorrere o dare sostegno al [ENERENETICIEREW olteRalElali| RN ool ale]yI RSN EVALIale ]
avoro infantile

lavoro infantile o minorile NC in merito a lavoro infantile e minorile ¢/o ii Fornitori

Fornitori eliminati per NC in merito a lavoro infantile

NC in merito a lavoro obbligato presso I'azienda

el NN Noll Noll Nl

NC in merito a lavoro obbligato presso i Fornitori

Fornitori eliminati per NC in merito a lavoro obbligato 0
) Non ricorrere o dare sostegno al
Lavoro obbligato _ Turn over personale [%] < 30%
lavoro obbligato
N° licenziamenti (uomini/donne) 0

N° Dimissioni volontarie/N° totale Dipendenti [%] < 10%

% soddisfazione personale aziendale > 90%

Indice frequenza infortuni 0

Indice gravita infortuni 0

N° Malattie professionali riconosciute n

Numero near miss registrati/totale 100%

Ore perse per malattia/Ore lavorabili [%)] < 3%
Ore di formazione sulla SSLL erogate/previste [%] 100%
Garantire un ambiente di lavoro ; ; ;
% Add. Primo Soccorso/Numero totale Dipendenti >40%
% Add. Prevenzione incendi/N° Dipendenti >40%

% Preposti/N° Dipendenti >40%

salubre e sicuro adottando tutte le
SSLL misure necessarie per prevenire

incidenti, infortuni o malattie
. ) % Sorveglianza sanitaria effettuata da MC/prevista
professionali

% Sopralluoghi luoghi di lavoro effettuati da MC/previsti

% simulazioni emergenza effettuate/previste

NC rilevate a seguito di sopralluoghi Enti di controllo

NC registrate in merito a SSLL

NC in merito a SSLL relative ai Fornitori

Fornitori eliminati dalla Lista Fornitori per NC in merito a SSLL




Requisito SA8000

Liberta di

associazione

Obiettivo Indicatore

Ore di sciopero registrate

Riconoscere al personale il diritto e : :
: . . N° Contenziosi con i Lavoratori
di formare, partecipare e aderire a

NC in merito a Liberta di associazione relative ai Fornitori 0

qualsiasi Organizzazione
Fornitori eliminati dalla Lista Fornitori per NC in merito a Liberta di

sindacale __ 0
associazione
% Donne/Totale personale >10%
% Resp. funzione donne/Totale Resp. funzione =40%
IN[eTaN[elelae=1{-NoNo =R Ieale}cTe M % donne con delega su un budget di spesa/Totale aventi delega =50%

alcuna forma di discriminazione NC registrate in merito alla discriminazione

NC in merito a Discriminazione relative ai Fornitori

Pratiche

disciplinari

N° Provvedimenti disciplinari adottati

Non tollerare né utilizzare puni-
o . . . NC in merito a Pratiche disciplinari relative ai Fornitori
zioni di alcun tipo, abusi verbali e

0
Fornitori eliminati da Lista Fornitori per NC in merito a Discriminazione n

0

0

0

. . Fornitori eliminati da Lista Fornitori per NC in merito a Pratiche
trattamenti duri o inumani.

disciplinari

Orario di lavoro

Media ore annue/uomo di straordinario <30

N° max ore annue/uomo di straordinario <160

Rispettare le leggi vigenti e la [ieleeRZ el iglelfelEIgleY el E\ eI I E <5%
contrattazione collettiva 19 % Personale con ferie residue <80%
materia di orario di lavoro, riposi e IR NEVANEIPIE1E >70%

festivita pubbliche % Part-time richiesti/attivati 100%

NC in merito a Orario di lavoro relative ai Fornitori 0

Retribuzione

Fornitori eliminati dalla Lista Fornitori per NC in merito a Orario di lavoro “
Rispettare il diritto del personale XEeIEIIEREIoleXe S anl[ET(Y NI oIIaTo Elli}

ad un salario dignitoso, sufficiente [WXEIgleIpAlolalNg (e [EVIMIalo AWE e[S =6,26%

ERSeTe e[S EICHN Tl NIIuEIINCIEI NC in merito a Retribuzione relative ai Fornitori 0

personale, oltre a fornire un

. . Fornitori eliminati dalla Lista Fornitori per NC in merito a Retribuzione 0
qualche guadagno discrezionale.

a di

estione

Livello adeguatezza documentazione di sistema (anche cogente) Adeguato
NC da non corretta gestione della documentazione 0

% audit interni eseguiti rispetto a pianificati 100%
NC rilevate in sede di audit interno 0

% Obiettivi raggiunti/pianificati >80%

N° Reclami rilevati internamente 0

N° Reclami da P.I. esterne 0

% Reclami chiusi con esito positivo 100%
Sistema di Gestione per la NC rilevate in sede di audit di seconda/terza parte “

Responsabilita Sociale conforme % AC/AP efficaci 100%
IRV eI AN L IRV % Attivita formative effettuate/pianificate 100%

% Attivita formative verificate nell’efficacia con esito positivo 100%
% Fornitori certificati ai sensi dello Standard SA8000 >1%
% Fornitori che hanno sottoscritto la Dichiarazione di impegno 100%
% Fornitori “In riserva” <15%
% Fornitori esclusi dalla Lista Fornitori qualificati per mancata risoluzione -
criticita

% Criticita da Questionari/Audit c/o Fornitori chiuse con esito positivo 100%

N° Audit effettuati presso i Fornitori 2




rtano gli obiettivi generali

[lo Standard SA8000:2014

plementati dall’azienda e per la

Conseguimento dell

ne del personale ai sensi cadenze normative

ilita entro dicembre 2025



Cesag S.r.l. siimpegna ad aggiornare annualmente le

informazioni contenute nel presente Bilancio.

I presente Bilancio Sociale SA8000 é stato redatto dal
SPT e approvato dalla Direzione in data 08/08/2025.

Il documento e disponibile sul sito www.cesag.it

Genova, 08/08/2025



http://www.cesag.it/

